
PROGRAM NAUCZANIA PRZEDMIOTU FAKULTATYWNEGO  

NA WYDZIALE LEKARSKIM I  

ROK AKADEMICKI 2016/2017 

PRZEWODNIK DYDAKTYCZNY 

 

      1. NAZWA PRZEDMIOTU : 

     KOMUNIKACJA Z PACJENTEM W ASPEKCIE WIELOKULTUROWOŚCI -

RÓŻNORODNOŚĆ I RÓWNOŚĆ 

 

      2. NAZWA JEDNOSTKI (jednostek ) realizującej przedmiot: 

Zakład  Ratownictwa i Medycyny Katastrof 

 

3 . Adres jednostki odpowiedzialnej za dydaktykę: 

 Adres: ul. Dąbrowskiego 79 

 Tel. /Fax  (61) 854-68-54 

 Strona www.ratmed.ump.edu.pl  

 E-mail mwitt@ump.edu.pl 

 

4. Kierownik jednostki:  

 p.o.  dr n. med. Magdalena Witt 

       

      5. Osoba zaliczająca przedmiot w E– indeksie z dostępem do platformy WISUS  

  dr n. med. Magdalena Witt 

       

6. Osoba odpowiedzialna za zajęcia fakultatywne z dostępem do platformy WISUS 

do  list studentów 

 Nazwisko    Dr n. med. Magdalena Witt 

 Tel. kontaktowy: (61) 854-68-54 

 Możliwość kontaktu (dni, godz., miejsce) wtorki, 13.00-15.00,. Zakład 

Ratownictwa i Medycyny Katastrof,  ul. Dąbrowskiego 79 

 E-mail: mwitt@ump.edu.pl 

 Osoba zastępująca: mgr Ewa Karolina Matałowska 

 Kontakt: k.matalowska@gmail.com 

 

      7. Miejsce przedmiotu w programie studiów: 



  Rok:  V i VI              

Semestr: IX, X, XI, XII 

      8. Liczba godzin  ogółem: 15    liczba pkt. ECTS:  1 

 

Jednostki uczestniczące w nauczaniu 

przedmiotu 

Semestr zimowy liczba godzin 

W Ć Ćwiczenia 

kategoria 

S 

Zakład Ratownictwa i Medycyny Katastrof     

     

Razem:     

 

Jednostki uczestniczące w nauczaniu 

przedmiotu 

Semestr letni liczba godzin 

W Ć Ćwiczenia 

kategoria 

S 

Zakład Ratownictwa i Medycyny Katastrof  15 B  

     

Razem:  15   

 

9 . Cel nauczania przedmiotu  
 

- Celem kursu jest nabycie przez studentów praktycznych umiejętności w zakresie 

komunikacji  w aspekcie różnic kulturowych i innych  w odniesieniu do pacjenta, jego 

rodziny  i członków zespołu medycznego.  

 

 

10.SYLABUS  
 

 

SYLABUS 
 

Nazwa 

przedmiotu/modułu 

KOMUNIKACJA Z PACJENTEM W ASPEKCIE 

WIELOKULTUROWOŚCI -RÓŻNORODNOŚĆ I RÓWNOŚĆ 

Wydział Lekarski I 

Nazwa kierunku studiów Lekarski 

Poziom kształcenia  

Forma studiów Stacjonarne 

Język przedmiotu Angielski 

Rodzaj przedmiotu 

 

obowiązkowy                                  fakultatywny 

 

Rok studiów/semestr 

 

I    II    III    IV   V  VI  

 

 

1    2    3    4    5     6    7      8           

9        10    11        12 

 



Liczba godzin zajęć 

dydaktycznych z 

podziałem na formy 

prowadzenia zajęć 

15     w tym:    .... - wykłady, .... - seminaria, .... – ćwiczenia, .... 15  fakultety 

Założenia i cele 

przedmiotu 

 

W odpowiedzi na pojawiające się coraz częściej w praktyce lekarskiej aspekty 

wielokulturowości i  różnorodności wśród pacjentów,  ich rodzin i 

współpracowników, proponujemy Państwu nowy fakultet dotyczący tych 

zagadnień. 

 

Ukończenie uczelni medycznej zapewnia studentowi zdobycie wiedzy i 

umiejętności klinicznych. Prowadzony przez nasz zakład fakultet umożliwi 

przyszłym lekarzom zdobycie umiejętności służących budowaniu lepszego 

porozumienia z pacjentem  i jego rodziną oraz  uniknięcie możliwych 

problemów komunikacyjnych w pracy wynikających z różnic kulturowych.  

 
 

 
Symbol 

efektów 

kształcenia 

zgodnie ze 

standardami 

OPIS KIERUNKOWYCH EFEKTÓW KSZTAŁCENIA 

 

Metody weryfikacji 

osiągnięcia 

zamierzonych efektów 

kształcenia:  

 

 
WIEDZA (ZGODNIE ZE SZCZEGÓŁOWYMI EFEKTAMI 

KSZTAŁCENIA) 
 

D.W4. 

rozumie znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie 

komunikowania się z pacjentami oraz pojęcie 

zaufania w interakcji z pacjentem 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     

D.W15. zna zasady pracy w grupie 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy          

 
UMIEJĘTNOŚCI (ZGODNIE ZE SZCZEGÓŁOWYMI EFEKTAMI 

KSZTAŁCENIA) 
 

D.U4. 
buduje atmosferę zaufania podczas całego procesu leczenia; 

 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy 

D.U5. 

przeprowadza rozmowę z pacjentem dorosłym, dzieckiem i rodziną z 

zastosowaniem techniki aktywnego słuchania 

i wyrażania empatii; 

 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy 

D.U11. 
komunikuje się ze współpracownikami zespołu, udzielając 

konstruktywnej informacji zwrotnej i wsparcia 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy 

D.U12. przestrzega wzorców etycznych w działaniach zawodowych 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy 

 
KOMPETENCJE SPOŁECZNE (ZGODNIE Z OGÓLNYMI EFEKTAMI 

KSZTAŁCENIA) 
 

MP.K1 Szanuje godność i autonomię osób powierzonych opiece; 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     

MP.K3. Przestrzega wartości, powinności i sprawności moralnych w opiece 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     



MP.K4 
Wykazuje odpowiedzialność moralną za człowieka i wykonywanie 

zadań zawodowych; 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     

MP.K5 Przestrzega praw pacjenta; 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     

MP.K8. 

Współdziała w ramach zespołu interdyscyplinarnego w rozwiązywaniu 

dylematów etycznych z zachowaniem zasad kodeksu etyki  lekarskiej 
 

Ćwiczenia praktyczne 

z wykorzystaniem 

psychodramy     

 

PUNKTY ECTS 1 p ECTS 

 

TREŚCI MERYTORYCZNE PRZEDMIOTU:  

Tematyka Forma 
(wykłady,seminariu,, 

ćwiczenia, 

zaj.fakultatywne, 

itp…) 

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

różnic wynikających z wielokulturowości i wyznawanej religii 

 

 

Fakultatywne 

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

konieczności rozumienia i poszanowania tożsamości płci oraz orientacji seksualnej 

 

 

Fakultatywne  

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

niepełnosprawności ruchowej i umysłowej 

 

 

 

Fakultatywne 

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA:  

1. Cultural diversity: A guide for health professionals 

2. "What do we mean by "sex" and "gender"?". World Health Organization. Retrieved 26 November 2015. 

3. Cultural Competency - Best Intentions are not good enough - Brenda Freshman 

 

WARUNKI UZYSKANIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU:  

 

Ocenie podlegać będą: aktywność studentów podczas zajęć oraz poprawność zastosowania zaprezentowanych 

technik pracy zespołowej  

 

 

 

 

11.Tematyka poszczególnych ćwiczeń i seminariów 

 

Ćwiczenia - Semestr zimowy 

Tematyka ćwiczeń  Osoba odpowiedzialna 

Ćwiczenie 1.    

Ćwiczenie 2.    



Ćwiczenie 3.    

 

Ćwiczenia - Semestr letni 

Tematyka ćwiczeń  Osoba odpowiedzialna 

Ćwiczenie 1.  

 Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i 

pozostałym personelem medycznym w 

aspekcie różnic wynikających z 

wielokulturowości i wyznawanej religii 

Dr Magdalena Witt 

Ćwiczenie 2.  

Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i 

pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

konieczności rozumienia i poszanowania 

tożsamości płci oraz orientacji seksualnej 

 

Dr Magdalena Witt 

Ćwiczenie 3.  
Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i 

pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

niepełnosprawności ruchowej i umysłowej 
Dr Magdalena Witt 

 

Seminaria - Semestr zimowy 

Tematyka seminariów  
Imię i nazwisko osoby 

prowadzącej zajęcia 

Seminarium 1.    

Seminarium 2.    

Seminarium 3.    

 

 

Seminaria - Semestr letni 

Tematyka seminariów  
Imię i nazwisko osoby 

prowadzącej zajęcia 

Seminarium 1.    

Seminarium 2.    

Seminarium 3.    

 

 

12. Organizacja zajęć: 

Zajęcia fakultatywne odbywają się :  

(proszę wpisać dni tygodnia oraz rozpisać dokładnie godziny w każdym dniu zajęć) 

zajęcia odbywać się będą we wtorki, środy i czwartki w godz. 17.00 – 20.45  (VI p.  

Zakład Ratownictwa i Medycyny Katastrof)  Collegium Adama Wrzoska UM w 

Poznaniu, ul. Dąbrowskiego 79 
 



 

        Aktualny podział grupy studenckiej na stronie internetowej jednostki: 

        (proszę wpisać)       www.ratmed.ump.edu.pl         

  

REGULAMIN ZAJĘĆ: 

 

Wymagana jest punktualna i aktywna obecność studenta na zajęciach.  

 

 

 

PROGRAM ZAJĘĆ: 

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w 

aspekcie różnic wynikających z wielokulturowości i wyznawanej religii 

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

konieczności rozumienia i poszanowania tożsamości płci oraz orientacji seksualnej 

 

- Komunikacja z pacjentem, jego rodziną i pozostałym personelem medycznym w aspekcie 

niepełnosprawności ruchowej i umysłowej 

 

 

PROGRAM NAUCZANIA 

 

Wymagania wstępne: brak 

Przygotowanie do zajęć: brak 

Wymagania końcowe: obecność i aktywność na zajęciach 

 

 

13.Kryteria zaliczenia przedmiotu: zaliczenie, egzamin teoretyczny i praktyczny 
 

Zaliczenie – kryterium zaliczenia:  

Ocenie podlegać będą: aktywność studentów podczas zajęć oraz poprawność zastosowania 

zaprezentowanych technik pracy zespołowej 

 

 

14. Literatura: 
 

Zalecana literatura: 

 

1. Cultural diversity: A guide for health professionals 

2. "What do we mean by "sex" and "gender"?". World Health Organization. 

Retrieved 26 November 2015. 

3. Cultural Competency - Best Intentions are not good enough - Brenda 

Freshman 
 



 

15. Podpis osoby odpowiedzialnej za nauczanie przedmiotu lub koordynatora 

 

 

 

 

 

 

 

 


